
 
 

ÚSTNĚ – osobně, nebo prostřednictvím zvoleného zástupce 

(rodina, opatrovník, známý, klíčový pracovník, zaměstnanec,..) 

PÍSEMNĚ – sám nebo prostřednictvím zvoleného zástupce 

nebo poštou 
adresa:  Sociální služby Města Sušice, p.o. 
  Domov pro seniory 

Nábřeží Jana Seitze 155/III. 
                  342 01  Sušice III 
email: vacova@socialni-susice.cz - ředitelka 
  dolejsova@socialni-susice.cz - vedoucí 
  vetrakova@socialni-susice.cz - soc. pracovnice 

                 
 

 SCHRÁNKA STÍŽNOSTÍ - můžete využít schránky ve 

vstupní hale Domova. 

TELEFONICKY  
376 547 315 - ředitelka organizace (mobil 606 045 525) 
376 547 320 - vedoucí Domova      (mobil 601 573 173) 
376 547 312 - sociální pracovnice   (mobil 601 573 174) 
376 547 319 - zdravotně sociální pracovnice (mobil 727 807 650) 
376 540 190 - vedoucí odboru soc. věcí a zdravot. MěÚ Sušice 
376 540 101 - starosta Města Sušice 
377 195 111 - odbor soc. věcí a zdravotnictví Plzeňského kraje 
542 542 111 - Kancelář veřejného ochránce práv, Brno 
220 515 188 - Český helsinský výbor, Praha 
800 200 007 - Linka seniorů   
 
 

V případě, že nám chcete sdělit Vaše připomínky, podněty 
nebo máte jakoukoliv stížnost na poskytovanou sociální 

službu, můžete ji podat těmito způsoby: 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
Každým podnětem nebo stížností se budeme zabývat.  
Anonymní stížnost považujeme za podnět k naší práci a neřešíme ji jako 
klasickou stížnost.          
 
Děkujeme Vám za Váš názor! 


